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0. Politica Aziendale per la Qualita
Rev. n. 00 del 10/01/2025: prima emissione per sistema UNI EN 9100.
1. Politica Aziendale per la Qualita

La HIRA Srl ¢ impegnata in un processo di miglioramento del Sistema di Gestione della
Qualita ad ogni livello aziendale allo scopo di ottenere una sempre maggiore confidenza
e sicurezza del servizio offerto. I principali obiettivi sono:

a) Operare in modo da soddisfare i requisiti stabiliti dal cliente e dal Sistema Qualita

b) Operare in modo da soddisfare i requisisti stabiliti dalle normative (cogenti)

c) Operare correttamente nel contesto sociale di riferimento

d) Ottenere la certificazione UNI EN 9100 per le lavorazioni ad uso aeronautico e
successivamente estendere tale sistema a tutte le lavorazioni effettuate.

e) Effettuare attivita finalizzate ad un miglioramento continuo dell’applicazione del
Sistema Qualita, al mantenimento della certificazione ed al successivo
miglioramento.

f) Operare in modo da ottenere la soddisfazione di tutte le persone coinvolte nelle
attivita della azienda.

g) Diffondere e verificare la comprensione a tutti 1 livelli aziendali della politica stessa
e della condivisione degli obiettivi della qualita tramite opportuna formazione,
colloqui diretti informali e/o verifiche ispettive interne.

La Direzione persegue il miglioramento continuo dell’efficacia del SGQ approvando
Piano di Miglioramento Continuo e Indici (in occasione almeno annuale del Riesame
della Direzione), documento che, per ogni processo aziendale individuato, stabilisce gli
obiettivi numerici di miglioramento.

La Direzione si impegna a riesaminare la congruita della politica stessa almeno
annualmente in occasione del riesame della direzione, o in occasione di modifiche
sostanziali ai processi ed alle attivita aziendali.

In conseguenza della politica, I’azienda definisce gli Obiettivi della qualita.
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